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ABSTRAK 

Juwita Nur Pratiwi (2019-12-0024), Pengaruh Arus Kas (Aktivitas Operasi) dan 

Biaya Operasional Terhadap Tingkat Profitabilitas Pada UD Risna Indah PVC Kota 

Prabumulih. Arus Kas berasal dari penerimaan kas dari pelanggan, pembayaran kepada 

pemasok, pembayaran kepada pegawai, pembayaran pajak, dan lainnya yang terkait 

dengan aktivitas operasi, sedangkan Biaya Operasional berasal dari gaji karyawan, 

tunjangan, biaya sewa, peralatan, dan biaya yang dibutuhkan perusahaan dalam 

menjalankan aktivitas bisnisnya, serta Arus Kas dan Biaya Operasional diharapkan dapat 

membantu perusahaan untuk mendapatkan laba. Dengan jumlah sampel sebanyak 5 tahun 

dengan sistem purposive sampling dan pengelolaan data dengan menggunakan program 

SPSS versi 16. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Arus Kas dan Biaya Operasional 

berpengaruh positif terhadp Tingkat Profitabilitas pada UD Risna Indah PVC Kota 

Prabumulih. 

 

Kata Kunci: Arus Kas, Biaya Operasional, Tingkat Profitbilitas. 
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ABSTRACT 

 

 Juwita Nur Pratiwi (2019-12-0024). The influence of Cash Flow (Operating 

Activities) and Operational Costs on the Level of Profitability at UD Risna Indah PVC 

Prabumulih City. Cash Flow Come from cash receipts from costumers, payments to 

suppliers, payments to employees, tax payments, and others related to operating 

activities, while Operational Expenses come from employee salaries, banefits, rental fees, 

equipment, and cost needed by the company to run business activities, as well as Cash 

Flow and Operating Cost re expected to help the company to gain profit. With a total 

sample of 5 years with a puposive sampling system and data management using the SPSS 

version 16 program. The results og this study indicate that Cash Flow and Operational 

Cost have a positive effect oh the level of profitability at UD Risna Indah Pvc Prabumulih 

City. 

 

Keywords : Cash Flow, Operational Cost, Profitability Level. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan dunia bisnis diera ini semakin cepat, hal ini menyebabkan 

tuntutan terhadap perusahaan untuk terus memperluas bisnisnya dengan menarik 

pangsa pasar. Dalam menghadapinya perusahaan harus dapat bersaing dengan 

perusahaan lain. Pihak manajemen harus menyusun perencanaan yang lebih baik 

dibanding perusahaan pesaing serta dituntut untuk lebih seksama dan berhati-hati 

dalam melaksanakan kegiatannya.  

Tujuan yang paling utama mendirikan perusahaan adalah untuk 

mendapatkan laba. Perusahaan diharuskan mengelola perencanaan laba dengan 

baik agar mendapatkan hasil yang maksimal. Laba yang didapat perusahaan 

biasanya menjadi tolak ukur untuk menilai keberhasilan perusahaan dalam 

mengelola sebuah perusahaan. Oleh sebab itu, manajemen perusahaan dianjurkan 

untuk dapat meningkatkan performa perusahaan dan memaksimalkan aset yang 

dipunyai agar mampu mempertahankan going concern (kelangsungan hidup) 

perusahaan. 

Setiap perusahaan dalam melaksanakan kegiatannya mempunyai tujuan 

yang telah ditetapkan dan ingin dicapai untuk mempertahankan kelangsungan 

hidup perusahaan tersebut. Tercapainya tujuan perusahaan dapat diukur dengan 

kemampuan menghasilkan profit untuk periode tertentu. Pengelolaan usaha secara 

efisien dan efektif sangat penting dalam mencapai tujuan tersebut dan diperlukan
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berbagai kebijaksanaan yang dapat mendukung produktivitas usahanya. Dan 

perusahaan juga memerlukan tersedianya dana yang cukup untuk melaksanakan 

dan mempertahankan perkembangan usahanya, dana tersebut dipergunakan untuk 

membiayai kegiatan perusahaan sehari-hari. Dana yang dikeluarkan untuk 

membiayai operasi perusahaan tersebut diharapkan akan dapat kembali masuk 

kedalam perusahaan dalam waktu yang cepat melalui hasil penjualan. 

Menurut Ramadhonah, dkk (2019:71) mendefinisikan bahwa profitabilitas 

merupakan kemampuan perusahaan dalam menghasilkan laba, profitabilitas 

merupakan salah satu aspek fundamental perusahaan karena selain memberikan 

daya tarik yang besar bagi investor yang akan menanamkan dananya pada 

perusahaan juga sebagai alat ukur terhadap efektivitas dan efesiensi penggunaan 

semua sumber daya dalam proses operasional perusahaan. Dan juga memberikan 

gambaran tentang tingkat efektivitas manajemen dalam melaksanakan kegiatan 

operasinya. Profitabilitas merupakan rasio untuk menilai kemampuan perusahaan 

dalam mencari keuntungan (Kasmir, 2020). Rasio ini juga memberikan ukuran 

tingkat efektivitas manajemen suatu perusahaan. Hal ini ditunjukkan oleh laba 

yang dihasilkan dari penjualan dan pendapatan investasi. Profitabilitas adalah 

perusahaan yang mampu membukukan laba yang meningkat mengindikasikan 

bahwa perusahaan tersebut mampu melakukan kinerja dengan baik sehingga dapat 

meningkatkan harga saham perusahaan dan menciptakan tanggapan yang positif 

dari investor (Sukarya, dkk. 2019:406). Jadi dapat disimpulkan profitabilitas 

merupakan suatu bentuk rasio yang digunakan untuk mengetahui sejauh mana 
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perusahaan tersebut menjalankan aktivitas untuk memperoleh keuntungan dari 

tingkat penjualan, jumlah asset, dan modal sendiri. 

Secara umum arus kas merupakan kenaikan atau penurunan jumlah uang 

yang dimiliki oleh sebuah perusahaan, institusi, maupun individu. Hal ini bisa 

diartikan sebagai perputaran uang seseorang atau sebuah perusahaan, baik itu 

pengeluaran atau pemasukannya. Didalam bidang keuangan, istilah arus kas 

dipakai untuk menggambarkan besaran uang tunai yang didapatkan maupun 

digunakan pada satu periode tertentu. Didalam praktiknya, ada banyak jenis arus 

kas yang digunakan dalam keuangan, tergantung pada kondisi dan kebutuhan 

kauangan itu sendiri. Arus kas merupakan alat bantu yang sangat berharga bagi 

manajer keuangan ataupun member kredit didalam menilai pemakaian dana oleh 

perusahaan dan didalam menentukan bagaimana perusahaan membiayai atau 

mendapatkan dana tersebut.  

Menurut PSAK No. 2 (2017) laporan arus kas memberikan informasi yang 

berguna untuk menilai kemampuan entitas dalam menghasilkan kas dan setara 

kas. Laporan arus kas merupakan laporan yang menggambarkan arus kas masuk 

(penerimaan kas) dan arus kas keluar (pengeluaran kas) dalam satu periode 

tertentu. Arus suatu perusahaan terdiri dari dua unsur yaitu arus kas masuk (cash 

inflow) merupakan arus kas yang terjadi dari kegiatan transaksi yang melahirkan 

keuntungan kas sedangkan arus kas keluar (cash outflow) adalah arus kas yang 

terjadi dari kegiatan transaksi yang mengakibatkan beban pengeluaran kas. Arus 

kas merupakan hal yang sangat penting maka kita harus menganalisis dan 

mengelolanya dengan baik, dengan menganalisis arus kas maka kita dapat 
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mengetahui surplus dan defisit kas. Jika suatu perusahaan mengalami defisit kas 

maka perusahaan tersebut akan mengalami kesulitan dalam membiayai kewajiban 

kegiatan operasional perusahaan, sebaliknya apabila perusahaan mengalami 

surplus maka kelebihan kas ini dapat digunakan untuk meningkatkan profitabilitas 

suatu perusahaan. Dengan demikian agar suatu perusahaan dapat berkembang 

dengan baik maka perusahaan harus mengusahakan kelancaran arus kasnya. 

Laporan arus kas menjelaskan perubahan selama periode tertentu didalam 

kas dan setara kas. Laporan ini dipisahkan kedalam arus kas aktivitas investasi 

dan aktivitas keuangan. Laporan arus kas ini akan memberikan informasi 

mengenai kemampuan perusahaan dalam menghasilkan kas dari aktivitas 

operasional, melakukan investasi, melunasi kewajiban, dan membayar deviden 

(Hery, 2018:460). Arus kas memberikan informasi yang relevan tentang 

penerimaan dan pengeluaran kas atau setara kas dari suatu perusahaan pada suatu 

periode tertentu (Harahap. 2018:259). 

Biaya merupakan faktor yang sangat penting dalam setiap perusahaan, 

baik itu perusahaan bergerak dibidang jasa, dagang, maupun manufaktur dan 

perhitungannya pun harus dilakukan seefektif dan seefisien mungkin. Seperti 

halnya biaya operasional yaitu biaya-biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan 

untuk menjalankan aktivitas perusahaan guna mencapai tujuan dari perusahaan 

tersebut. Biaya operasi diharapkan dapat digunakan dan mengalokasikan sumber 

daya yang dimiliki yang efektif dan efisien. Biaya yang dikeluarkan oleh 

perusahaan dalam beroperasi perlu dikendalikan sebaik-baiknya, karena walaupun 

operasional dapat berjalan dengan lancar dan baik namum apabila tidak didukung 
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dengan usaha untuk dapat menekan biaya operasional serendah-rendahnya akan 

berakibat naiknya biaya operasional. Tingginya biaya operasi akan membuat laba 

turun, begitu juga jika nilai biaya operasi rendah maka laba akan naik. Jadi untuk 

memperoleh laba yang tinggi perlu diperhatikan biaya-biaya yang dikeluarkan dan 

mengendalikannya secara efektif, selain itu perusahaan dapat mencapai laba 

sesuai dengan yang ingin dicapainya. 

Hubungan biaya operasional dengan arus kas adalah dibagian arus kas atas 

aktivitas operasi. Apakah kas yang dikeluarkan untuk aktivitas operasi sesuai 

dengan biaya operasional dilaporan laba rugi. Maka dari itu di saat membuat 

laporan arus kas perusahaan data yang disajikan adalah data laporan laba rugi 

perusahaan dan neraca atau yang sekarang dikenal dengan posisi laporan 

keuangan perusahaan. Laporan keuangan itu harus dicermati sejauh mana 

operasional kas perusahaan mampu menghasilkan arus kas yang mampu melunasi 

pinjaman serta memelihara kemampuan operasional perusahaan tersebut. 

Menekan budget seefisien mungkin dan menggunakan sebaik-baiknya merupakan 

hal yang perlu dilakukan supaya perusahaan dapat mencapai laba sesuai target. 

Hal ini pada hakikatnya hubungan antara laba dan biaya bertolak belakang. 

Apabila biaya yang dikeluarkan besar maka laba akan mengalami penurunan serta 

apabila laba bertambah maka biaya yang dikeluarkan akan lebih sedikit. Biaya 

yang perlu diminimalisir adalah biaya variabel. Karena biaya variabel selalu 

berubah-ubah mengikuti volume bisnis. Tapi sebelum melakukan penekanan 

biaya khususnya biaya variabel maka harus dipahami sebaik mungkin apakah 

biaya tersebut perlu atau tidak untuk dikurangi. Arus kas mempunyai hubungan 
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yang sangat kuat dengan laba bersih dan berbanding lurus, sedangkan biaya 

operasional berbanding terbalik dengan laba bersih artinya ketika biaya 

operasional meningkat maka laba bersih akan menurun begitupun sebaliknya 

apabila biaya operasional menurun maka laba bersih akan meningkat. 

Usaha Dagang (UD) Risna Indah PVC Kota Prabumulih sudah berdiri 

sejak tahun 2006, dan merupakan perusahaan yang bergerak dibidang usaha 

dagang. Usaha yang melakukan kegiatan penjualan PVC, Plafon, Gypsum, dan 

Kerangka Baja, yang mana didalam kegiatannya mereka bukan hanya menjual 

tetapi juga menyediakan layanan pemasangan bagi konsumen yang 

membutuhkan, kegiatan pemasangan tersebut akan diserahkan kepada tim 

pelaksana yang bekerja atau melakukan aktivitas dalam melaksanakan 

pemasangan tersebut. UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih juga memiliki 

laporan keuangan salah satunya yaitu laporan arus kas yang merupakan kegiatan 

transaksi didalam suatu perusahaan yang menunjukkan hasil posisi keuangan yang 

dimiliki perusahaan tersebut, maka perusahaan harus lebih memperhatikan 

pendapatan dan pengeluaran yang dilakukan oleh perusahaan selama kegiatan 

berlangsung. Setiap perusahaan diwajibkan menyusun laporan arus kas dan 

menjadikan laporan tersebut sebagai bagian yang tidak terpisahkan dari laporan 

keuangan untuk setiap periode penyajian laporan keuangan. 

Seperti yang  diketahui bahwa dalam setiap kegiatan perusahaan tidak 

luput dari yang dikeluarkan seperti biaya sewa, biaya gaji, biaya pemasangan 

iklan, biaya transportasi dan lain-lain untuk dapat memenuhi segala macam 

kegiatan-kegiatan perusahaan atau sering juga disebut biaya operasi sebelum pada 
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akhirnya mencapai tujuan yang diharapkan. Pada dasarnya tujuan akhir dari 

perusahaan dalam hal ini tentu menginginkan hasil akhir yang sesuai dengan 

tujuan perusahaan yaitu memperoleh pendapatan yang akhirnya diharapkan 

perusahaan akan memperoleh laba. 

Tabel 1.1 Data Profitabilitas 

Tahun Profitabilitas 

2017 Rp. 229.595.672 

2018 Rp. 328.863.358 

2019 Rp. 336.444.820 

2020 Rp. 340.059.560 

2021 Rp. 346.358.640 

Sumber: Risna Indah PVC Kota Prabumulih (2022) 

Dari data diatas menunjukkan bahwa jumlah profitabilitas yang paling 

tinggi terdapat pada tahun 2021 dengan profit sebesar Rp. 346.358.640 dan yang 

paling rendah terdapat pada tahun 2017 dengan profit sebesar Rp. 229.595.672, 

dapat dilihat bahwa nilai profitabilitas selalu mengalami kenaikan dari tahun ke 

tahun. Kenaikan yang terjadi di tahun 2019-2021 membawa dampak yang baik 

bagi usaha mereka, sebagaimana yang telah kita ketahui dimana pada tahun 2020 

telah terjadinya penyebaran virus covid-19 di Indonesia. Virus covid-19 

membawa dampak yang cukup signifikan terhadap sejumlah sektor usaha, ada 

yang dirugikan habis-habisan, namun ada juga yang justru diuntungkan berkali-

kali lipat. Pada sektor usaha lain ada yang mendapatkan dampak negatif yaitu 

banyak usaha yang mengalami penurunan pada profitnya, tetapi UD Risna Indah 

PVC Kota Prabumulih mendapatkan dampak positif dari penyebaran virus 
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tersebut, yang mana pada saat covid-19 usahanya mengalami peningkatan pada 

profitnya sehingga usahanya masih tetap berjalan dengan lancar ditengah 

terjadinya penyebaran virus covid-19 yang sedang meningkat. 

Dari uraian diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian pada 

UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih karena peneliti ingin melihat pengaruh 

arus kas dan biaya operasional terhadap profitabilitas didalam kegiatan usaha 

mereka. Berdasarkan latar belakang dan permasalahan yang telah dipaparkan 

diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul 

“Pengaruh Arus Kas (Aktivitas Operasi) dan Biaya Operasional Terhadap 

Tingkat Profitabilitas Pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka 

permasalahan yang dapat dirumuskan dalam penelitian ini yaitu, sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh arus kas (aktivitas operasi) terhadap tingkat 

profitabilitas pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih ? 

2. Bagaimana pengaruh biaya operasional terhadap tingkat profitabilitas pada 

UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih ? 

3. Bagaimana pengaruh arus kas (aktivitas operasi) dan biaya operasional 

terhadap tingkat profitabilitas pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan yang ingin dicapai 

peneliti dalam penelitian ini yaitu: 
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1. Untuk mengetahui pengaruh arus kas (aktivitas operasi) terhadap tingkat 

profitabilitas pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih. 

2. Untuk mengetahui pengaruh biaya operasional terhadap tingkat profitabilitas 

pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih. 

3. Untuk mengetahui pengaruh arus kas (aktivitas operasi) dan biaya operasional 

terhadap tingkat profitabilitas pada UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangsih terhadap ilmu 

pengetahuan profitabilitas, laporan keuangan, serta menambah wawasan 

mengenai pengaruh arus kas dan biaya operasional terhadap tingkat 

profitabilitas. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan tentang arus kas dan 

biaya operasional yang ada dalam laporan keuangan suatu perusahaan atau 

badan usaha. 

3. Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan referensi dalam penelitian 

berikutnya, khususnya tentang permasalahan arus kas dan biaya 

operasional terhadap tingkat profitabilitas. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini penulis memberika kontribusi dalam laporan keuangan 

pada Risna Indah PVC yang mana laporan keuangannya menjadi lebih rapi dan 

terperinci dari sebelumnya. Dan penulis mengharapkan bahwa penelitian ini dapat 
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memberikan kontribusi dalam laporan keuangan Risna Indah PVC dan dijadikan 

sebagai tambahan informasi bagi UD Risna Indah PVC Kota Prabumulih. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Hasil penelitian ini laporan dalam bentuk skripsi dengan sistematika 

penulisan sebagai berikut: 

BAB I : PENDAHULUAN 

Dalam bab pendahuluan ini penulis memberikan penjelasan mengenai 

latar belakang pemilihan judul skripsi, perumusan masalah, tujuan, 

manfaat, serta sistematika pembahasan. 

BAB II : KAJIAN PUSTAKA 

Bab ini membahas teori, penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan 

hipotesis. 

BAB III : METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini menerangkan tentang jenis penelitian, data, teknik 

pengumpulan data, defisini operasional variabel, populasi dan sampel, 

metode analisis. 

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini merupakan inti dari semua pembahasan penulis, yaitu hasil 

penelitian gambaran umum objek penelitian dan pembahasan. 
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BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir penyusunan skripsi dimana penulis 

mengemukakan beberapa kesimpulan yang dicari dari hasil analisis 

pada bab-bab terdahulu dan saran dari penelitian yang telah dilakukan. 


